
Acumatica Retail-Commerce Edition là giải pháp ERP &
Retail System hàng đầu của Mỹ, kết nối toàn diện và tối ưu
hóa quy trình kinh doanh từ cửa hàng đến trụ sở chính, hỗ
trợ doanh nghiệp đưa ra quyết định nhanh chóng và chính
xác, nâng cao hiệu quả hoạt động.
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Sự khác biệt từ Acumatica Cloud ERP:
All-in-One. Kết Nối Toàn Diện Doanh Nghiệp: Tích hợp quy trình gồm bán lẻ tại
cửa hàng (POS), bán online (e-Commerce), bán buôn, tài chính kế toán,  kho, mua
hàng và lập kế hoạch trong một nền tảng duy nhất.
True Cloud. Nâng cấp miễn phí 02 lần mỗi năm: Với Acumatica Retail-
Commerce Edition, Doanh nghiệp bán lẻ duy trì vị thế tiên phong ứng dụng công
nghệ chỉ với một lần Chuyển Đổi Số duy nhất. 
Unlimited Users. Giảm đến 50% chi phí ERP: Điều này rất ý nghĩa với các doanh
nghiệp Việt từ 50 nhân viên trở lên khi có thể ứng dụng giải pháp ERP hàng đầu
thế giới với Chi phí hàng năm vô cùng hợp lý.
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Matrix items đơn giản hóa việc tạo và quản lý sản phẩm
với nhiều thuộc tính như chất liệu, màu sắc, và kích cỡ.
Dễ dàng thiết lập và quản lý các sản phẩm có hoặc không
có tồn kho.
Nâng cao hiệu suất kho hàng với các phương pháp lưu
trữ (Put away) và lấy hàng (Picking) tiên tiến.
Triển khai chiến lược giá và khuyến mãi sáng tạo, tăng
cường lòng trung thành với thương hiệu.
Ngăn chặn overselling bằng cách cập nhật số liệu tồn
kho thời gian thực (hoặc gần thời gian thực) trên tất cả
các kênh bán hàng.
Theo dõi báo cáo lợi nhuận chi tiết theo SKU, nhóm sản
phẩm, ngành hàng, kênh bán, hoặc mảng kinh doanh.
Ghi nhận và đối chiếu báo cáo bán hàng từ các sàn
thương mại điện tử và các kênh thương mại khác.

Tinh gọn quy trình với mô hình
quản trị chuỗi bán lẻ hiện đại từ
Mỹ.
Theo dõi tồn kho thời gian thực
trên toàn hệ thống, đồng thời
hiển thị số liệu cho khách hàng
qua các kênh trực tuyến.
Tích hợp đơn hàng từ mọi kênh
(cửa hàng, trực tuyến,
telemarketing) trên một nền
tảng duy nhất, đơn giản hóa quy
trình xử lý và hỗ trợ bán hàng
hiệu quả.
Giảm sai sót trong vận chuyển
và đóng gói nhờ tích hợp với sàn
TMĐT, tự động in tem mã vạch
và phiếu lấy hàng.
Quản lý tài chính toàn diện với
hệ thống ERP hiệu suất cao, hỗ
trợ tính giá vốn hàng bán bằng
các phương pháp hiện đại như
Moving Average.

Giá trị mang lại cho Doanh
nghiệp

Acumatica. Cloud ERP & Retail dành cho Bán lẻ và Thương mại
điện tử. 

Xây dựng một hệ thống CNTT tích hợp xuyên suốt từ front
đến back-office là mục tiêu hàng đầu của mọi doanh
nghiệp bán lẻ, giúp mang lại trải nghiệm khách hàng độc
đáo và cung cấp thông tin quản trị kịp thời để tối ưu hóa
hoạt động kinh doanh.

"Acumatica được thiết kế để chúng tôi sẵn sàng
cho tương lai. Tôi biết rằng nếu chúng tôi muốn

mở rộng thêm kho hàng, chi nhánh, tôi có thể dễ
dàng thực hiện dễ dàng mà không phát sinh thêm

chi phí."

–Jo Young, Giám đốc Điều hành, Additive-X
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Acumatica Retail-Commerce Edition là giải pháp ERP
toàn diện, tích hợp đầy đủ các chức năng tài chính, bán
hàng, mua hàng, tồn kho, CRM và xử lý đơn hàng tập
trung. Hệ thống này còn hỗ trợ tích hợp với các official
stores trên sàn TMĐT, website thương mại điện tử và hệ
thống POS, mang lại sự linh hoạt và hiệu quả vượt trội.

Với Acumatica Retail-Commerce Edition,
nhà bán lẻ có thể:
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Xử lý đồng thời bán hàng và trả hàng trên một
đơn hàng bán, giúp tối ưu hóa quy trình bán lẻ tại
cửa hàng, nơi khách hàng có thể thực hiện cả
mua và trả lại sản phẩm một cách thuận tiện và
nhanh chóng.

Bán lẻ tại cửa hàng / Trả hàng

Tự động hóa việc xử lý đơn hàng drop-ship với
các công cụ cho phép tìm kiếm sản phẩm hỗ trợ
drop-ship, tự động tạo PO cho nhà cung cấp
drop-ship.

Đơn hàng Giao thẳng (Drop Ship
Orders)

Tăng doanh số với các gợi ý thay thế sản phẩm
hết hàng (item substitutions), khuyến nghị bán
thêm (up-sell), và bán chéo (cross-sell).

Gợi ý sản phẩm (Item Suggestions)
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Acumatica tự động gợi ý đơn hàng mua dựa trên
mức tồn kho và thuật toán bổ sung hàng hóa
được thiết lập từ trước. Hệ thống tối ưu hóa quy
trình bằng cách chọn nhà cung cấp đáp ứng tốt
nhất các yêu cầu về giá cả và thời gian giao hàng,
giúp doanh nghiệp tiết kiệm thời gian và nâng cao
hiệu quả quản lý mua sắm.

Tự động hóa đơn hàng mua (Purchase
Order Automation)

Theo dõi trạng thái nhận hàng, cho dù PO đã được
nhận hoàn toàn hay một phần. Cho phép hợp
nhất nhiều POs vào một lần nhận hàng duy nhất.
Hỗ trợ tách nhiều hóa đơn cho một lần nhận hàng.

Nhận hàng một phần (Partial Receipt)

Đơn giản hóa các hợp đồng dài hạn với khách
hàng và nhà cung cấp thông qua đơn hàng bán và
đơn hàng mua dạng nguyên tắc (có giá nhưng
chưa có số lượng cụ thể).

Hợp đồng nguyên tắc (Blanket Orders)

Với một nguồn dữ liệu trung tâm duy nhất, các
nhà bán lẻ có thể quản lý hồ sơ của từng khách
hàng một cách toàn diện, mang đến cho khách
hàng trải nghiệm đa kênh tuyệt vời.

Trải nghiệm Khách hàng Đa kênh (Offer
an Omni-Channel Customer
Experience)

Acumatica sẵn sàng APIs để tích hợp với bất kỳ
nhà cung cấp dịch vụ hóa đơn điện tử nào tại Việt
Nam như Viettel, Misa, VPNT...

Tích hợp hóa đơn điện tử
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Truy cập theo thời gian thực vào dữ liệu bán
hàng, tồn kho, mua hàng và lãi lỗ từ một cơ sở
dữ liệu duy nhất. Acumatica Retail-Commerce
Edition cung cấp hệ thống hàng trăm các báo
cáo và phân tích chuẩn theo best practice
ngành.

Quản lý Tài chính (Financial
Management)

Thiết lập cấu trúc kho với vị trí chi tiết (bins, pallet,
kệ, khu vực). Quản lý từng khu vực trong kho hiệu
quả hơn bằng cách chỉ định loại hàng hóa hoặc giao
dịch được phép thực hiện, thứ tự lấy hàng ưu tiên.
Cải thiện hiệu suất nhân viên kho nhờ quy trình
không giấy tờ, hướng dẫn lấy hàng tự động, áp dụng
quy tắc ưu tiên linh hoạt.

Kiểm soát vị trí/kệ/pallet/khu vực

Quản lý tồn kho bằng số lô hoặc số serial. Các số lô
và serial có thể được gán tự động hoặc nhập thủ
công khi nhận hàng, xuất hàng, hoặc khi lắp ráp các
mặt hàng trong kho. Ngoài ra, số serial có thể được
liên kết với các phương pháp tính giá đích danh theo
từng mặt hàng.

Theo dõi số lô và số serial 

Cho phép theo dõi hàng hóa đang vận chuyển
giữa các kho thông qua tài khoản Goods in
Transit. Hỗ trợ thực hiện kiểm kê thực tế để
đảm bảo độ chính xác của số tồn và nhanh
chóng thực hiện các điều chỉnh tồn kho khi cần
thiết, giúp duy trì sự minh bạch và chính xác
trong quản lý tồn kho.

Chuyển kho, kiểm kê và điều chỉnh tồn
kho

Tạo các bộ Kit để lưu kho hoặc bán hàng thuận tiện
hơn. Hệ thống cho phép cấu hình linh hoạt quy trình
đóng gói/lắp ráp, đảm bảo công nhân thực hiện
đúng theo danh sách vật tư đã quy định hoặc cho
phép bổ sung và thay thế các thành phần tương
đương khi cần thiết. Ngoài ra, hỗ trợ quy trình tháo
rời bộ Kit (Disassembly) nhằm tái sử dụng hoặc điều
chỉnh thành phần cho các mục đích khác.

Đóng gói bộ linh kiện hoặc tháo rời (Kitting
and Disassembly)
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Cung cấp thông tin chuyên sâu về vòng quay
hàng hóa, phân loại ABC, và tốc độ luân
chuyển (velocity) dựa trên dữ liệu lịch sử bán
hàng và sử dụng.

Thông tin chi tiết về tồn kho
(Inventory Insights)
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All-in-One: Kho, Cung ứng, Kế toán và POS/E-
Commerce.

Kết nối TMĐT
POS
Quản lý đơn hàng bán (SO)
Quản lý đơn hàng mua (PO)
Business Intelligence
Quản lý tài chính
CRM
Cổng thông tin tự phục vụ của khách hàng
Quản lý yêu cầu mua hàng (PR)
Quản lý vận hành kho (WMS)
Quản lý yêu cầu mua hàng (PR)
Lập kế hoạch cung ứng

Acumatica Cloud ERP. Không
giới hạn số người dùng.

Với lợi thế không giới hạn số người dùng hoặc
công ty con, mô hình triển khai linh hoạt (on-
premise, cloud), Acumatica được đánh giá là
giải pháp ERP phù hợp nhất cho Doanh nghiệp
Việt.
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Giảm sai sót số liệu nhờ tích hợp Front &
Back Office:
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